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SEIS AMIGOS DERAM ORIGEM A
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TRADE MARKETING
E A NOSSA MUSICA

- )
agiler

A PLATAFORMA DE TRADE MARKETING
QUE LEVA AS OPERACOES A EXCELENCIA.

AEX

EVENTO QUE REUNE PALESTRAS, ESTANDES
E NETWORKING, PROPORCIONANDO A MAIOR
EXPERIENCIA EM TRADE MARKETING DO BRASIL.

®
CL u%gp TRADE

PORTAL COM CONTEUDO EXCLUSIVO,
APROFUNDADO E GRATUITO SOBRE TRADE
MARKETING.
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%

DE COMPRA SAO
TOMADAS NA T

FRENTE DA GONDOLA

Fonte: Nielsen Shopper Solutions
(Modality Studies, Global) 2015




RUPTTURA

0 CAUSADA POR
FALHA NA
Qexecucio

Dados da NeoGrid/Nielsen relativo ao més de outubro/2016+*
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&) J3UDAMOS EMPRESAS

A AUMENTAR A
VISIBILIDADE

E ADISPONIBILIDADE

DE SEUS PRODUTOS
NOS PONTOS DE VENDA,
MELHORANDO A EXECUCAO

DO TIME DE CAMPO.g »
MANIFESTO.y &

agiler

promoter



HEAD OF TRADE MARKETING

CONTROLE CONFIAVEL DOS DADOS
REPORTADOS PELO TIME DE CAMPO

REDUCAO DA RUPTURA EM 35%

AUMENTO DA COBERTURA DE
ATENDIMENTO EM LOJAS DE 75%
COM AJUSTES NA ROTEIRIZACAO



LOREAL

GUILHERME LANNES

GERENTE DE PLANEJAMENTO E PERFORMANCE

= 90% DE VISITAS REALIZADAS

== EVOLUGCAO DE 20 PONTOS PERCENTUAIS
NO CUMPRIMENTO DE TAREFAS

== MAIOR PRODUTIVIDADE

BN EVOLUGAO NA INTERPRETACAO
DE INDICADORES



Qlc@lel

LATAM TRADE MARKETING MANAGER

EVOLUGCAO DE 50 PONTOS PERCENTUAIS
EM COMPROVAGAO DE VISITAS NO
BRASIL (DE 30 PARA 80%)

90% DE PRESENCA DE PROFISSIONAIS
NOS PDVS DA ARGENTINA

MAIOR PRECISAO NO CALCULO DE ROI



TECHNOS

MIGUEL CAFRUNI

GERENTE EXECUTIVO

== DIRECIONAMENTO DE ESTRATEGIAS
COM APOIO DAS INFORMAGOES
COLETADA EM CAMPO

B MELHORIA NO POSICIONAMENTO
DAS MARCAS DA COMPANHIA

== 19% DE REDUGCAO EM DESPESAS DE
VIAGENS




dTECNOLOGIA AS BASES DA

PROCESSO

®



CONSULTOR DE

SUCESSO

TRHA Do Sucesso

3 — IMPLANTAGAO

2 — ACESSO LIDER

2 — ACESSO EQUIPE DE CAMpO 25‘;3
4 — GESTAO DE VISITAS

S — GESTAO DE PESQUISAS

6 — COMPROVACAO DE VISITAS

7 — APRESENTAGAO DE RESULTADOS

INVOLVES@

MICHEL ONESTI

CUSTOMER SUCCESS MANAGER



SUPORTE E
RELACIONAMENTO

0 B!
Satisfagao do cliente relacionado ao atendimento do Suporte
eS| "’

ANA CAROLINE PIR

COORDENADORA DE RELACIONAMENTO



API I

PERMITE O COMPARTILHAMENTO DE DADOS ENTRE
O AGILE PROMOTER E OUTRAS PLATAFORMAS,
DISPENSANDO O TRABALHO MANUAL DURANTE ESTE
PROCESSO.

ESSAS SINCRONIZAGOES GARANTEM AGILIDADE E
RIQUEZA DE INFORMACAO E, CONSEQUENTEMENTE,
RELATORIOS MAIS COMPLETOS.



INTEGRAGCAO

NEOGRID

agile? + & NeoGrid

promoter

A INTEGRAGAO COM O AGILE PROMOTER
COMPLETA O CICLO DA SOLUCAO DE ESTOQUE
VIRTUAL E RUPTURA IDENTIFICADOS POR MEIO
DA PLATAFORMA DA NEOGRID.

ASSIM QUE ESSAS INFORMAGOES CHEGAM AO
AGILE, O PROMOTOR RECEBE UMA TAREFA E
TORNA-SE RESPONSAVEL PELA SOLUGAO DO
PROBLEMA ENCONTRADO NA LOJA.



¥O PRODUTO#



DASHBOARD

INVOLVESB v

agile INVOLVES »)

DASHBOARD

£ Dashboard
VISITAS (' TAREFAS DO DIA(Z EQUIPE DE CAMPO

3% 2% -(I;:t:clluidas 4: 4

Colaboradores
30

1

0 CONCLUIDO CONCLUIDO Colaboradores com
29

Total
Concluidas
Justificadas

Pontos de Venda

Produtos Pendentes Pendentes roteiro nao logaram

Roteiros e Visitas

Pesquisas e Historico de cumprimento de visitas Alertas do Dia

40
Metas e Desafios

A]erta -
20/3

Comunicacgdo e
Monitoramento

"~
S

Medidas (Valores)

Acessos Externos

Avancado

Involves ¥
4/3 15/3 16/3 17/3 18/3 19/3 20/3 21/3

1
14/3 15/3

- Total de visitas - Visitas realizadas <& Visitas realizadas (Manual + GPS) Visitas fora de roteiro
= Visitas justificadas I AGAO DA CONCORRENCIA MM alerta de ruptura Il Prego Baixo

e Evolucdo de "Pregos"”
& °







ag]le INVOLVESE) 2 INVOLVESE

e Venda

Dashboard

Colaboradores

Pontos de Venda
2 Limpar Q Pesquisar

Produtos ——
ety Nome Rede . | Telefone Regional

3 CORACOES INDUSTRIA | REGIONAL - SP Sim
Pesquisas ABAD 2016 EVENTOS l . - — . . . ] REGIONAL - SP Sim

ABILITY TRADE | CONTAX AGENCIA AGENCIA AGENCIA AGENCIA REGIONAL - SP N&o
Metas e Desafios = 2 - 5

ADECCO BRASIL AGENCIA AGENCIA AGENCIA AGENCIA REGIONAL -SP Sim
Alerta AEROPORTO FLORIANOPOLIS INVOLVES INVOLVES REGIONAL -SC Sim

AEROPORTO GUARULHOS INVOLVES INVOLVES REGIONAL - SP Sim
Comunicacdo e AGILE EXPERIENCE 2016 EVENTOS EVENTOS EVENTOS EVENTOS REGIONAL - SC Sim
Monitoramento

AGILE EXPERIENCE 2017 INVIOLVES INVOLVES EVENTOS EVENTOS REGIONAL -SC Sim

AGILE PROMOTER INVOLVES INVOLVES INVOLVES INVOLVES REGIONAL -SC Sim
Acessos Externos

AGUA MINERAL IMPERATRIZ INDUSTRIA INDUSTRIA INDUSTRIA INDUSTRIA REGIONAL -SC Sim
Avancado
iFroles 14| 4| 1 115/ » | bl 10 ¥ ltens por pagina Exibindo 1 - 10 de 149 Registros







PARAMET RIZAQAO
GEOLOCALIZACAO

Localizacdo dos Pontos de Venda

ESPIRITO
/,/—\é Belo Horizonte  'SANTO,

kY STATE OF Ribeirdo Preto
h TATE OF
‘ oo SuL 8 or 10 D
PAULO,

22,5 \/u— _ : y
f \\ araguay 5@)'0 Rio de Janeiro

San Miguel
de Tucuman
3

Salta \\@ STATE OF
PARANA
/Asunc\on 5 C“"o‘“’a

S ANTA
CATARINA (27 orianopolis

STATE OF
RIO GRANDE
DO SUL ==

Gooba Santa Fe
5

:Google Rosarie | Uruguay







PARAMETRIZACAO

CADASTRO DE PRODUTO

INVOLVESE) INVOLVES®)

Cadastro de Linhas de Produtos
Dashboard Status da Linha de Produtos

Colaboradores Ativo

o

Dados da Linha de Produto

Pontos de Venda

& Produtos

Nome Marca Categoria Cédigo de Barras Codigo ERP Origem
RECHEADOS KI-BELEZA 140G KI-BELEZA BISCOITOS RECHEADOS 140G

Roteiros e Visitas
Cliente

Pesquisas
Imagem

Metas e Desafios

Alerta . éﬁo‘"

PcSiaelcr®
e

Comunicacao e

Monitoramento

Acessos Externos

Avangado

Involves







CRIAGCAO DE ROTEIROS

s cC

agile

Dashboard
Colaboradores
Pontos de Venda
Produtos

F Roteiros e Visitas
Pesquisas
Metas e Desafios
Alerta

Comunicacdo e
Monitoramento

Acessos Externos
Avangado

Involves

INVOLVES®)

Roteiro
. BRUNO GOULART
Consulzor (a)

Todos Semanal

Dominge 19/03

Segunda

Periodicidade do Roteira

Semanal

Terca

Previsto no més

@ 0000 ©

Quarta

22/03

Quinta

1 CLUBE DO TRADE
2 SIN - SISTEMA DE IMPLANTE
3 GRUPO PEGORARO

4 MISTER POTEITOS

EOpces A

1 CLUBE DO TRADE

2 SIN - SISTEMA DE IMPLANTE
3 GRUPO PEGORARO

4 MISTER POTEITOS

5 AGILE EXPERIENCE 2017

6 AGILE PROMOTER

SO

1 GRUPO PEGORARO

2 SIN - SISTEMA DE IMPLANTE

3 MISTER POTEITOS

1 INVOLVES SC

2 CIEE/SC

3 MISTER POTEITOS

4 GRUPO PEGORARO

x

1 GRUPO PEGORARO

2 AGILE PROMOTER

3 MISTER POTEITOS

4 SIN - SISTEMA DE IMPLANTE

quarta-feira, de outubro

INVOLVES SP

AV. 9 DE JULHO 4539 / JARDIM
PAULISTA

INVOLVES SC

RUA JOAQUIM CARNEIRO 120 /
CAPOEIRAS

& Assumir Roteiros







ROTEIRIZACAO

VISUALIZAGCAO DE ROTAS

Biguagu
INVOLVES ) N

Dashboard BRUNO GOULART Distancia prevista Tempo de Deslocaments estimado
airenie) A 3085 km O 00:46

Colaboradores
< Quarta 2108 ) gy

Pontos de Venda Floriandpolis

Produtos 3
Roteiros e Visitas

Pesquisas

Metas e Desafios

Lk AT ey
Alerta M, Estédio Orlando ¥pelli
x|

Comunicacao e
Monitoramento

Acessos Externos
Avancado

Involves







Confirmar Otimizacao de Rota

@) Rota original

A 4899 km
© o01:03

3. GRUPO PEGORARO

4. CLUBE DO TRADE

Menor distancia

A 3295km

DE IMPLANTE

OTEITOS

JPO PEGO

Menor tempo de
deslocamento

A 3295km
© 00:46

1. CLUBE DO

STEMA DE

(R

Roteiro

64% w 10:12

iy

sexta-feira, 24 de marco

SIN - SISTEMA DE

IMPLANTE

CLUBE
/. GOV. IV

DO TRADE

AEROPORTO
FLORIANOPOLIS

Alterar Roteiro

e

0






QUESTIONARIOS INTELIGENTES

9T 64% i 10:14
-
= 4 Tarefas

s c

Q | Faga sua bu

Ruptura - Pesquisa de
Ruptura
CLUBE DO TRADE

Visualizar Questionério

1 Informar sobre Produtos (SKUs) «
Situa¢do do Produto

QK, Produto Presente no PDV

) Produto em Ruptura
Share - Share de
Gondola

CLUBE DO TRADE

Produto Nao Cadastrado

2 Informar sobre Produtos (SKUs) «

Situacdo do Produto

QK, Produto Presente no PDV

Shelf Life - Pesquisa de
Shelf Life
CLUBE DO TRADE

) Produto em Ruptura

Produto Nao Cadastrado

3 Informar sobre Produtos (SKUs)

Situagdo do Produto Q@ CLUBE DO TRADE Sair
OK, Produto Presente no

Produto em Ruptura (=) = D

Produto Néo Cadastrado

Informe o Preco

1,99







FORMULARIOS

Adicionar Informacao

Rétulo * ©@

Tipo da Informagdo * @ Referente a *

Alfanumérico
NUmero Inteiro . G

h Salvar P salvar e Continuar
NUmero Decimal

Data

Verdadeiro/Falso

Enumerado

Multipla Selecd






MONITORAMENTO DA OPERACAO
CADASTRO DE ALERTAS

INVOLVES»)
Cadastro de Alertas de Pesquisas

Dados de Alertas de Pesquisas Condigbes +
Dashboard

Colaboradores
4+ Adicionar uma nova condicdo

Pontos de Venda

Produtos Campo Condigio Valor

Situagdo do Produto \ Produto em Ruptura

Diferente

Pesquisas + Adicionar Filtro
Qualquer valor

Metas e Desafios
Alerta

Comunica¢do e
Monitoramento

Acessos Externos
Avangado

Involves







MONITORAMENTO DE COLABORADORES

INVOLVES®) v

agile INVOLVES») 5

ess0s 0/4 ~ orm - Regiona 0/13 ~ 0/27 ~

Q

0/3 -~ 0710 ~

Dashboard

Colaboradores

P-4t Py i
Pontos de Venda impar Q Pesquisar

18 Colaborador(es) ‘ ‘

Produtos —
s
Roteiros e Visitzs AGILITO SILVA A BRUNO GOU‘I.ART CHARLES FELIPE ! EDSON RIGOF g
Todas as Regionais Todas as Regionais Todas as Regionais Todas as Regionais
Consultor (a) Lider Consultor (a) Consultor (a) Consultor (a)
Pesquisas SN | 2 off | Ime Z 1039 m i) 1331 |m D 7% < 00:08 | m
Visitas Tarefas Visitas Tarefas Visitas Tarefas
Metas e Desafios En a 9 1 18 1 2 % de visitas do dia
Alerta GUILHERME s HOMOLOGACAO INVOLVES H JEAN SILVA
Todas as Regionais Todas as Regionais Todas as Regionais Todas as Regionais
- Consultor (a) Promotor(a) Admin Consultor (a) Lider
@ imians D241 |- D5/ | & off | O 5/ | 2 Off | I D5/ 200:35 | M
Monitoramento L.
= - = = Visitas Tarefas
Sem Roteiro: Adic rou Sem Roteiro: Adicionar roteiro Sem Rotel
3 2
Acessos Externos
LUCAS VENTURINI : LUIS OLIVEIRA : LUIZA OLIVEIRA Pedro Galoppini
Avangado Todas as Regionais Todas as Regionais Todas as Regionais Todas as Regionais

. n,
Consultor (a) ‘-@ Consultor (a) ¢ Consultor (a) Consultor (a)
S/ 20003 ™ DS/ 21033 Im D s/ | & Off | m D s/| 2 off | m
Visitas Tarefas Visitas Tarefas Visitas Tarefas Visitas Tarefas Visitas
2 2 3 2 1 2 3 2 1

Involves

¥ Reslizades M Pendentes







MONITORAMENTO DA OPERAGCAO

STATUS DAY

V¥

Timeline

INVOLVES®) ~ ‘

Hoje: 5 visitas | 8 pesquisas

vocé quer fa

Dashboard @ ?RUNO G‘OULART 21/03/2017
Consultor (a

Chegou no ponlo de venda

Colaboradores
_ CLUBE DU TRADE
Painel de Atividades  Estatisticas do dia
Pontos de Venda
Fslou malivadao!

et Linha do Tempo Trocar

Filtrar Por :[ ™ Checkin [ 2 Pesg "ﬂf’ e

Roteiros e Visitas Sait do ponto ce venda CIURF : INVOLVES SC
10:33 DO 1RADE < INVOLVES - INVOLVES
) A bateria de atingiu 15% <
Pesquisas - & gy
X Status: Checkin Manual & GP: o ESTREITO
Pesquisa de Share de Gondola X E Checkin Manual: entrou a
realizada nc ponto de venda 5 Checkin GPS: entrou as

CLUBE DO TRADE

Alerta E : X Ordem da visita :

Ordem programada: ndo prevista

10:35
Metas e Desafios Fez check-in no PDV

y Pesquisa de Foto "ANTES | Foto
‘Comunicag¢do e 10:3¢ ‘D :F‘Ol?“ rrza_\izada no ponto de
¢ y venda CIUB= DO TRADF

Monitoramento Tirou fotos em uma pesquisa de Foto "ANTES | Foto — 5 Localizacdo
2 AV PATRI \LDEIRA DE ANDRADE 1156

. 'v‘ Florianopolis/SC
Acessos Externos .

Avangado

10:36
Realizou uma pesquisa de Foto "ANTES | Foto "DEPOIS" no PDV GRUPO

Involves

a de atingiu 20%

Ilha das
A bateria de atingiu 25% Conchas
Map data 2017 Google
11:07
a de atingiu 30%







MONITORAMENTO DA OPERACAO
HISTORICO DE MENSAGENS

agile INVOLVES»)

Dashboard
Colaboradores

Pontos de Venda

Bom dia, Bruno. Sem problemas, favor
justificar a nao visita no aplicativo e

Produtos 5
Conversas LUIS OLIVEIRA anexar o atestado. Obrigado por nos
) comunicar!
Roteiros e Visitas Carolina Suarez
Hoje de tarde levarei meu filho ao
Pesquisas Federico médico, nao visitarei as lojas do
P ) roteiro, como deco proceder !
Metas e Desafios I .
Valeria
LUIS OLIVEIRA
e .
At nviar
‘ﬁ LUIS OLIVEIRA
Comunicacdo e G
Monitoramento

JOAO LUIZ DOMINGOS

Acessos Externos

CHARLES FELIPE
Avancado a

Involves

| ‘ LUIS OLIVEIRA







agile

Dashboard
Colaboradores
Pontos de Venda
Produtos
Roteiros e Visitas
Pesquisas

Metas e Desafios
Alerta

Comunicacdo e
Monitoramento

Acessos Externos
Avancado

Involves

INVOLVES»)

Status ‘

i

74975

= =
0/11 ~ Regiona
¢ =

Rétulo

Pes a reportada via MOBILE
Pesquisa reportada via MOBILE
Precos

Antes | Depois

Pontos Extras

Antes | Depois

Pesquisa reportada via MOBILE
Check List

Ruptura

Pregos

Y |Itens por pagina

L

'

B Respondida .

|[ o

Formulario
Caixas Abertas
Acdes da Concorréncia

Shopping de Precos

Foto "ANTES | Foto "DEPOIS"

Exposic¢des | Pontos Extras
Foto "ANTES
Campanha Motivacional
Check List Sobre a Loja
Pesquisa de Ruptura

Shopping de Precos

Foto "DEPOIS"

PESQUISA DINAMICA

PDV
AEROPORTO FLORIANOPOLIS
INVOLVES SC
GRUPO

GRUPO

GRUPO

GRUPO

CLUBE DO TRADE
CLUBE DO TRADE
INVOLVES SC
INVOLVES SC

0/6 ~

0/4 ~

Responsavel
CHARLES FELIPE
CHARLES FELIPE
BRUNO GOULART
BRUNO GOULART
FABRICIO BORDIN
FABRICIO BORDIN
Pedro Galoppini
Pedro Galoppini
LUIS OLIVEIRA
LUIS OLIVEIRA

Regional

REGIONAL -SC
REGIONAL - SC
REGIONAL -5C
REGIONAL - SC
REGIONAL - SC
REGIONAL - SC
REGIONAL - SC
REGIONAL - SC
REGIONAL - SC
REGIONAL -SC

0rs

ab @ Q
B € 0I5 ~
eagenda =

m Q Pesquisar

Data de Solicitagdo Data Conclusa
21/03/
21/03/2017 14:14

21/03/2

0
21/03/2017 1

20/03/2017 1

Exibindo 1- 10 de 140 Regi






RELATORIOS
RESPOSTAS

INVOLVESD INVOLVES®) ~

Dashboard

Colaboradores

Pontos de Venda

Produtos

Roteiros e Visitas

E Pesquisas

0/3 ~

{ & Limpar H & Opgoes da Tabela _ Q Pesquisar

ID da Coleta Rétulo da Coleta Linha de Produto Produto Situagdo do Produto Informe o Preco

Metas e Desafios

Alerta

Comunicac&o e
Monitoramento

Acessos Externos

Avancado

CHEADOS SHO / O V DRA Produto Pre:

Involves ~ . . ,
RECHEA S A1 0 OK, P

RECHEADOS VIDA

Fxihindo 1 -10






Dashboard
Colaboradores
Pontos de Venda
Produtos
Roteiros e Visitas
B Pesquisas
Metas e Desafios
Alerta

Comunicacdo e
Monitoramento

Acessos Externos
Avancado

Involves

RELATORIOS

PESQUISAS COM FOTO

INVOLVESB INVOLVES®) v

Campos de Foto

1D da Pesquisa Q Colaborador Superior Q Perfil de Col 0/0 ~ Perfil de Acesso 0/4 ~ Homologagao 0/3 ~
Rétulo 7 @ 00100 N 2 = | 2359 d

PDV 0/148 ~ Macro Regionais o711 -~ Regional 0/13 ~ Rede ors ~ Perfil do PDV 0/1 ~
Canal do PDV 0/6 ~ Estado 0/27 ~ 0/0 = Bandeira 0/5 ~

Super Categoria

Categoria de Produto

ID da Pesquisa Notificante Formuldrio Campo do formulario Data Conclusdo

Foto "ANTES

BRUNO GOULART JPO f ANTES

\NTES






PESQUISA OLAP

Produtos INVOLVES:D) INVOLVE s:) \

Roteiros e Visitas

Pesquisas 0/3 -~

Metas e Desafios & Limpar H & Carregar OLAP Q Pesquisar

Alerta
Grafico  Registros

Comunicacdo e
Monitoramento Evolugao de "Pregos"

Acessos Externos

3

® BISCOITO KI-BELEZA CHOCOLATE 140G: 6.56
® BISCOITO SHOW DE BOLA MORANGO 140G: 0
@ BISCOITO VIDA LONGA BAUNILHA 140G: 1.25

Avancado

Involves

Medidas (Valores)

L4
6 2 14

-#- BISCOITO KI-BELEZA CHOCOLATE 140G~ -+ BISCOITO SHOW DE BOLA MORANGO 140G -& BISCOITO VIDA LONGA BAUNILHA 140G

Linhas

Exportar A Excluir Cubo Salvar alteragdes







ASSUMA O

CONTROLE DA SUA

OPERAGAO

Rep. JF Servicos em Automacao

rrrrrrrr


http://www.tinyurl.com/jfservicos
mailto:fernandessc@gmail.com

