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CONSTRUÇÃO DE CENÁRIOS 

Prospecção do Futuro e Estratégica – Avaliação do Impacto das Novas Tecnologias 

 

O que é 

São descrições de situações futuras alternativas e de eventos que levam à evolução da 
situação de origem para uma situação futura. 

São imagens coerentes de futuros possíveis ou prováveis. 

 

Por que usar 

O futuro é um espaço amplo de possibilidades e repleto de incertezas 

Para lidar preventivamente com fatores incertos, a construção de cenários é um das 
ferramentas mais eficazes. 

O objetivo principal não é predizer ou adivinhar o futuro, organizar, sistematizar e delimitar as 
incertezas trabalhando estratégias de mudança ou manutenção dos rumos frente uma dada 
evolução de situações que se apresenta. 

Os cenários ajudam na reflexão estratégica aos antecipar futuros alternativos a longo prazo. 

 

Quando usar 

Adequada para formulação de estratégias quando se tem um relativo equilíbrio entre os 
fatores pré-determinados e incertezas. 

 

Benefícios obtidos 

 Liderança pela antecipação 

 Melhor percepção dos riscos na tomada de decisão 

 Melhor qualidade nas decisões e projetos prioritários 

 Melhor percepção do futuro dos profissionais envolvidos no estudo 

 Melhor engajamento organizacional frente a transformação do ambiente externo 

 Estímulo à inovação 

 Incentivo a ação e contra o fatalismo 

 

Vantagens dos Cenários no Planejamento 

 

Método ‘Clássico’ Método por Cenários 

Baseia-se em projeções únicas e ‘lineares’ Baseia-se em imagens lógicas do futuro 

Concentração nas certezas. ‘Esconde’ as 
incertezas 

Concentração e reconhecimento das 
incertezas 

Atenua/reduz os riscos Explicita e reforça os riscos 

O quantitativo orienta o qualitativo O qualitativo orienta o quantitativo 

Favorece a inércia Favorece a flexibilidade 

Do simples para o complexo Do complexo para o simples 

  

Não é possível fazer 'mais do mesmo' 

em um cenário de crise que não deve 

se alterar no curto prazo 
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 Como trabalhar  

Principais etapas: 

 Levantamento e mapeamento dos fatores fixos e dos condicionantes do futuro 
relativos ao seu objeto de avaliação; 

 Análise e Seleção: identificação e categorização em hierarquia das incertezas críticas 
em relação ao futuro do ambiente prospectado; 

 Prospecção: geração e desenvolvimento de cenários possíveis/alternativos do futuro, 
enfatizando os aspectos ligados às incertezas críticas; 

 Interpretação: comparação e avaliação dos cenários com ênfase na antecipação de 
oportunidades e ameaças para a organização; 

 Decisão: posicionamento estratégico da organização face aos cenários; e 

 Monitoramento e Disseminação: aprendizagem organizacional e execução do 
planejamento. 

 

10 tendências tecnológicas  

 Automação e robótica 

 Blockchain 

 Digitalização 

 Dispositivos móveis 

 Gestão de Big Data e computação em nuvem 

 Impressão 3D 

 Inteligência Artificial (IA) 

 Internet das Coisas (Internet of Things - IoT) 

 Interoperabilidade e interfaces avançadas homem-máquina 

 Sensores/Atuadores 

(Tech trends - MDIC, Deloitte University, PwC) 

 

Sobre o profissional ( www.linkedin.com/in/fernandes ) 

 Administrador e especialista em projetos empresariais envolvendo tecnologias de 
automação. 

 Atuou em projetos de automação, software, internet e educação corporativa em 
empresas como Alcoa, Baxter, Lafarge, Natura, Perdigão (BRF), Petrobras, Polibrasil, 
Roche, Solvay, Souza Cruz. 

 Consultor associado do Instituto Chiavenato onde atuou na coordenação de projetos 
de educação corporativa. 

 Membro da Associação Catarinense das Empresas de Tecnologia – ACATE, CREA e CRA. 

 

fernandessc (at) gmail.com 
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